Cennik — Papaya POS 0922

spoloénosti Papaya POS s.r.0., sidlo: Tomasikova 28D, 821 01 Bratislava, ICO: 47 070 153, zapisana v Obchodnom registri

Okresného sudu Bratislava I, oddiel: Sro, vlozka &islo: 88097/B, e-mail: info@papayapos.sk

k Zmluve o poskytovani sluZieb (dalej len ,,Cennik-PP0922*)

1. Licencny poplatok pre Balik Kompakt Mini pozostava z nasledovnych stcasti:

sucast Licenéného poplatku

suma za mesiac

pouZivanie Systému - Balik Kompakt Mini

27,00 EUR bez DPH

uZivanie Vybavenia - 1 ks Zariadenia bez SIM karty

0,00 EUR bez DPH

SIM karta k Zariadeniu

3,00 EUR bez DPH

2. Licencny poplatok pre Balik Kompakt Pro pozostava z nasledovnych sucasti:

ku ktorym bude uplatnena DPH podla prislusného vSeobecne zdvdazného pravneho predpisu v t¢innom zneni.

sudast Licenéného poplatku

suma_za mesiac

pouZzivanie Systému - Balik Kompakt Pro

37,00 EUR bez DPH

uzivanie Vybavenia - 1 ks Zariadenia bez SIM karty

0,00 EUR bez DPH

pouzivanie Systému — Skladové hospodarstvo

0,00 EUR bez DPH

SIM karta k Zariadeniu

3,00 EUR bez DPH

Pouzivanie Systému — doplnkova funkcionalita mobilny ¢asnik

10,00 EUR bez DPH?

3. Licencny poplatok pre Balik Kombo 1 Mini pozostava z nasledovnych sucasti:

ku ktorym bude uplatnena DPH podla prislusného vSeobecne zavazného pravneho predpisu v G¢innom zneni.

sudast Licenéného poplatku

suma za mesiac

pouZivanie Systému - Balik Kombo 1 Mini

37,00 EUR bez DPH

uZivanie Vybavenia - 1 ks Zariadenia bez SIM karty

0,00 EUR bez DPH

uZivanie Vybavenia - 1 ks 10“ tabletu s integrovanou 57mm tlaciarfiou

0,00 EUR bez DPH

SIM karta k Zariadeniu

3,00 EUR bez DPH

4. Licencny poplatok pre Balik Kombo 1 Pro pozostava z nasledovnych sucasti:

ku ktorym bude uplatnena DPH podla prislusného vSeobecne zavdazného pravneho predpisu v t¢innom zneni.

sucast Licenéného poplatku

suma za mesiac

pouZivanie Systému - Balik Kombo 1 Pro

47,00 EUR bez DPH

uzZivanie Vybavenia - 1 ks Zariadenia bez SIM karty

0,00 EUR bez DPH

uZivanie Vybavenia - 1 ks 10“ tabletu s integrovanou 57mm tlaciarriou

0,00 EUR bez DPH

pouZivanie Systému — Skladové hospodarstvo

0,00 EUR bez DPH

SIM karta k Zariadeniu

3,00 EUR bez DPH

Pouzivanie Systému — doplnkova funkcionalita mobilny ¢asnik

10,00 EUR bez DPH!

5. Licenény poplatok pre Balik Kombo 2 Eco Mini pozostava z nasledovnych sucasti:

ku ktorym bude uplatnena DPH podla prislusného vSeobecne zavdazného pravneho predpisu v t¢innom zneni.

sudast Licenéného poplatku

suma_za mesiac

pouZivanie Systému - Balik Kombo 2 Eco Mini

37,00 EUR bez DPH

uZivanie Vybavenia - 1 ks Zariadenia bez SIM karty

0,00 EUR bez DPH

uzivanie Vybavenia - 1 ks 10“ alebo 15“ tabletu

0,00 EUR bez DPH

SIM karta k Zariadeniu

3,00 EUR bez DPH

6. Licencny poplatok pre Balik Kombo 2 Eco Pro pozostava z nasledovnych stcasti:

ku ktorym bude uplatnena DPH podla prislusného vSseobecne zavazného pravneho predpisu v G¢innom zneni.

sudast Licenéného poplatku

suma za mesiac

pouZivanie Systému - Balik Kombo 2 Eco Pro

47,00 EUR bez DPH

! uvedend suma je za pouZivanie funkcionality na 1 ks Zariadenia a nezahrria sumu za uZivanie Zariadenia
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uzivanie Vybavenia - 1 ks Zariadenia bez SIM karty

0,00 EUR bez DPH

uzivanie Vybavenia - 1 ks 10“ alebo 15“ tabletu

0,00 EUR bez DPH

pouZivanie Systému — Skladové hospodarstvo

0,00 EUR bez DPH

SIM karta k Zariadeniu

3,00 EUR bez DPH

PouzZivanie Systému — doplnkova funkcionalita mobilny ¢asnik

10,00 EUR bez DPH?

ku ktorym bude uplatnena DPH podla prislusného vSeobecne zdvdazného pravneho predpisu v t¢innom zneni.

7. Licencny poplatok pre Balik Kombo 2 Mini pozostava z nasledovnych sucasti:

sucast Licenéného poplatku

suma za mesiac

pouZivanie Systému - Balik Kombo 2 Mini

47,00 EUR bez DPH

uzivanie Vybavenia - 1 ks Zariadenia bez SIM karty

0,00 EUR bez DPH

uzivanie Vybavenia - 1 ks 15“ tabletu a 1 ks 80mm tlaciarne s orezom

0,00 EUR bez DPH

SIM karta k Zariadeniu

3,00 EUR bez DPH

ku ktorym bude uplatnena DPH podla prislusného vSeobecne zavdazného pravneho predpisu v t¢innom zneni.

8. Licencny poplatok pre Balik Kombo 2 Pro pozostava z nasledovnych sucasti:

sudast Licenéného poplatku

suma_za mesiac

pouZivanie Systému - Balik Kombo 2 Pro

57,00 EUR bez DPH

uZivanie Vybavenia - 1 ks Zariadenia bez SIM karty

0,00 EUR bez DPH

uZivanie Vybavenia - 1 ks 15“ tabletu a 1 ks 80mm tladiarne s orezom

0,00 EUR bez DPH

pouZivanie Systému — Skladové hospodarstvo

0,00 EUR bez DPH

SIM karta k Zariadeniu

3,00 EUR bez DPH

Pouzivanie Systému — doplnkova funkcionalita mobilny ¢asnik

10,00 EUR bez DPH?

ku ktorym bude uplatnena DPH podla prislusného vSeobecne zavdazného pravneho predpisu v G¢innom zneni.

9. Licencny poplatok pre Balik Papaya POS Mini pozostava z nasledovnych sucasti:

sudast Licenéného poplatku

suma_za mesiac

pouzivanie Systému - Balik Papaya POS Mini

15,00 EUR bez DPH

SIM karta k Zariadeniu

3,00 EUR bez DPH

ku ktorym bude uplatnena DPH podla prislusného vSeobecne zavdazného pravneho predpisu v G¢innom zneni.

10. Licenény poplatok pre Balik Papaya POS Pro pozostava z nasledovnych stcasti:

sudast Licenéného poplatku

suma_za mesiac

pouZivanie Systému - Balik Papaya POS Pro

25,00 EUR bez DPH

pouZivanie Systému — Skladové hospodarstvo

0,00 EUR bez DPH

SIM karta k Zariadeniu

3,00 EUR bez DPH

PouZzivanie Systému — doplnkova funkcionalita mobilny ¢asnik

10,00 EUR bez DPH?

ku ktorym bude uplatnena DPH podla prislusného vseobecne zavazného pravneho predpisu v i¢innom zneni.

1.
1. Vyska Ndjomného je v zdavislosti od druhu Zariadenia nasledovna:

Druh Zariadenia

Néjomné za 1 ks Zariadenia za mesiac

POS Ethernet, neprenosny

10,00 EUR bez DPH

POS GPRS, neprenosny

13,00 EUR bez DPH

POS GPRS, mobilny

15,00 EUR bez DPH

POS WiFi, mobilny

12,00 EUR bez DPH

ku ktorému bude uplatnenda DPH podla prislusného vseobecne zavazného pravneho predpisu v iu¢innom zneni.

Y uvedend suma je za pouZivanie funkcionality na 1 ks Zariadenia a nezahriia sumu za uZivanie Zariadenia
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1. Poplatok za nedostatocné vyuzitie

Zariadenia, ktorym je platobny
terminal je vo vyske 6,00 EUR bez DPH
mesacne, ku ktorému bude uplatnena
DPH podla prislusného v3eobecne
zdvazného pravneho predpisu v
ucinnom zneni (v pripade 20% DPH
7,20 EUR s DPH). Poplatok sa uplatni
v pripade, ak celkovd suma Transakcii
uskutocnenych prostrednictvom
Zariadenia, ktoré je platobnym
terminalom za kalendarny mesiac bude
nizsia ako 1.350,00 EUR.

Poplatok za docasnu deaktivdaciu
Systému a opatovnu aktivaciu Systému
je vo vyske 20,00 EUR bez DPH za 1 ks
Systému, ku ktorému bude uplatnena
DPH podla prislusného vseobecne
zavazného pravneho predpisu v
ucinnom zneni (v pripade 20% DPH
24,00 EUR s DPH).

Pri vyuZivani SIM karty k Zariadeniu
a Vybaveniu, je Partner povinny ju
pouzivat len na ucely prevadzkovania
Systému, Zariadenia  a Vybavenia.
V pripade prekrocenia datovej kapacity
uréenej kpredmetnej SIM karte

v kalendarnom mesiaci je Poskytovatel

opréavneny Uctovat Partnerovi poplatok
vo vyske 0,07 EUR bez DPH za kazdy aj
zaCaty 1 MB dat spotrebovanych
prostrednictvom predmetnej SIM karty
nad datovd kapacitu urcenud pre
predmetnd  SIM  kartu, pricom
maximalna vyska poplatku je 300,00
EUR bez DPH za precerpanie dat nad
datovu kapacitu uréenu pre predmetnu
SIM  kartu vdanom kalenddrnom
mesiaci.

Poplatok vo vyske 60,00 EUR bez DPH
je za kazdy z nasledovnych Ukonov:

a) poplatok za vyjazd technika k
Zariadeniu do Prevadzkarne
alebo na iné miesto,

b) poplatok za vyjazd technika
k Vybaveniu do Prevadzkarne
alebo na iné miesto,

c) poplatok za prvd a opéatovnu
instaldciu Zariadenia
(opdtovnou instalaciou  sa
rozumie inStalacia uz predtym
inStalovaného Zariadenia pokial
je uskutocnena z iného dévodu
ako je instalacia po odstraneni

vady Zariadenia, za ktoru
zodpoveda Poskytovatel),

d) poplatok za prvd a opéatovnu
inStalaciu Vybavenia
(opdtovnou  instaldciou  sa
rozumie inStaldcia uz predtym

inStalovaného Vybavenia pokial

je uskutocnena z iného dévodu
ako je instalacia po odstraneni
vady Vybavenia, za ktoru
zodpoveda Poskytovatel),

e) poplatok za vymenu
inStalovaného Zariadenia za
nové Zariadenie na Ziadost
Partnera (poplatok sa neplati v
pripade ak vymena Zariadenia
bola nevyhnutna vzhlfadom na

neodstranitelnu vadu
Zariadenia a za vznik vady
Zariadenia nezodpoveda
Poskytovatel),

f)  poplatok za vymenu

inStalovaného Vybavenia za
nové Vybavenia na Ziadost
Partnera (poplatok sa neplati v
pripade ak vymena Vybavenia
bola nevyhnutna vzhladom na

neodstranitelnu vadu
Vybavenia a za vznik vady
Vybavenia nezodpoveda

Poskytovatel),

g) poplatok za Skolenie obsluhy
Zariadenia (poplatok sa neplati
za prvé Skolenie obsluhy
Zariadenia pri prvej inStalacii
Zariadenia po uzavreti Zmluvy),

h) poplatok za Skolenie obsluhy
Systému respektive Vybavenia,

ku ktorému bude uplatnena DPH podla
prislusného  vSeobecne zavadzného
pravneho predpisu v i¢innom zneni (v
pripade 20% DPH 72,00 EUR s DPH).
V pripade, Ze horeuvedeny ukon bude
trvat dlhsie ako 1 hodinu, Partner je
povinny uhradit poplatok za kazdud
dalSiu zacatu hodinu uUkonu vo vyske
40,00 EUR bez DPH.

Poplatok za odinstalovanie Zariadenia

je vo vyske 60,00 EUR bez DPH za 1 ks

Zariadenia, ku ktorému bude
uplatnend DPH podla prislusného
vseobecne zavazného pravneho
predpisu v Gcinnom zneni (v pripade
20% DPH 72,00 EUR s DPH).

6. Poplatok za odinstalovanie Vybavenia

je vo vyske 60,00 EUR bez DPH za 1 ks
Vybavenia, ku ktorému bude uplatnena
DPH podla prislusného vseobecne
zavazného pravneho predpisu v
ucinnom zneni (v pripade 20% DPH
72,00 EUR s DPH).

. Vpripade ak realizacia ktoréhokolvek

z ukonov uvedenych v pism. a) az f)
bodu 4., bode 5, bode 6 alebo bode 9.
tohto c¢lanku si vyzaduje dopravu
technika alebo iného pracovnika
Poskytovatela na vzdialenost vadsiu
ako 100 km od sidla Poskytovatela, je
Poskytovatel  opravneny  uctovat
Partnerovi naklady na dopravu vo
vyske 0,40 EUR bez DPH za kazdy aj
zacaty km dopravy nad vzdialenost 100
km od sidla Poskytovatela, ku ktorym
bude uplatnena DPH podla prislusného
vSeobecne  zdvdzného  pravneho
predpisu v i¢innom zneni.

Poplatok za zasielanie vypisu Transakcii
uskutocnenych prostrednictvom
Zariadenia za obdobie kalendarneho
mesiaca postou je vo vyske 5,00 EUR
bez DPH za vypis, ku ktorému bude
uplatnend DPH podla prislusného
vSeobecne  zdvazného  pravneho
predpisu v Gcinnom zneni (v pripade
20% DPH 6,00 EUR s DPH).

Poplatok za nedévodny vyjazd technika
do Prevadzkarne alebo na iné miesto je
vo vySke 60,00 EUR bez DPH za 1
vyjazd, ku ktorému bude uplatnend
DPH podla prislusného vseobecne
zavazného pravneho predpisu v
ucinnom zneni (v pripade 20% DPH
72,00 EUR s DPH). Nedbévodnym
vyjazdom technika sa rozumie vyjazd
technika k inStalovaniu alebo
odinstalovaniu Zariadenia a Vybavenia,
pricom v prisluSnej Prevadzkarni nie su
splnené podmienky potrebné pre
realizaciu ukonu a z uvedeného
dovodu sa predmetny ukon nemdze
zrealizovat. Nedbévodnym vyjazdom
technika sa rozumie aj vyjazd technika
k hlasenej vade Systému, Vybavenia
alebo Zariadenia v pripade, ak technik
po kontrole Systému, Vybavenia alebo
Zariadenia  nezisti Ziadnu  vadu
Systému, Vybavenia alebo Zariadenia
alebo technik zisti vadu Systému,

Y uvedend suma je za pouZivanie funkcionality na 1 ks Zariadenia a nezahriia sumu za uZivanie Zariadenia
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10.

11.

Vybavenia alebo Zariadenia, za ktoru
Poskytovatel nezodpovedd (napriklad
hldsenda vada Systému, Vybavenia
alebo Zariadenia bola spbsobena
poruchou komunikacnej siete sluziacej
na spojenie Zariadenia so zuctovacim
platobnym centrom).

Poplatok za nedbvodny vzdialeny
servisny ukon vykonany operatorom
Zakaznickej linky Poskytovatela je vo
vyske 20,00 EUR bez DPH za kazdych
zaCatych 30 minut dkonu, ku ktorému
bude uplatnend DPH podla prislusného
vSeobecne zavazného pravneho
predpisu v u¢innom zneni (v pripade
20% DPH 24,00 EUR s DPH).
Nedbévodnym vzdialenym servisnym
Ukonom operatora Zakaznickej linky
Poskytovatela sa rozumie kazdy ukon,
ktory nesuvisi priamo s nefunkénostou
Systému, Zariadenia alebo Vybavenia —
napriklad chybnd sietova infrastruktdra
na strane Partnera, nefunkcné
internetové pripojenie u Partnera,
ktoré nie je zabezpecované
Poskytovatelom, ale opravu realizuje
Poskytovatel.

Poplatok vo vyske 150,00 EUR bez DPH
je ak nastane ktorakolvek
z nasledovnych skuto¢nosti:

a) akékolvek porusenie povinnosti
Partnera vyplyvajucej mu zo
Zmluvy, VOP-PP0922 alebo
prislusnych vSeobecne
zavaznych pravnych predpisov,

b) predcasné ukoncenie Zmluvy
Partnerom, ktorym sa rozumie
ukonéenie ucinnosti  Zmluvy
Partnerom pred uplynutim doby
uvedenej v bode 1. clanku XI.
VOP-PP0922,

c) nulovy obrat na Zariadeni, ktory
je platobnym termindlom za
obdobie 2 po sebe
nasledujucich kalendarnych
mesiacov, ktorym sa rozumie
celkova suma Transakcii
uskutocnenych
prostrednictvom Zariadenia vo
vyske 0,00 EUR za uvedené
obdobie,

d) omeskanie splatenim Ceny
alebo jej Casti o viac ako 10 dni,

ku ktorému bude uplatnena DPH podla
prislusného  vSeobecne zavazného
pravneho predpisu v u¢innom zneni (v
pripade 20% DPH 180,00 EUR s DPH).
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12. Vyska poplatkov v zmysle tohto ¢lanku

je pokial nie je uvedené inak sumou
poplatku bez DPH, ku ktorej bude
uplatnend DPH podla prislusného
vseobecne zavazného pravneho
predpisu v a¢innom zneni.

V.

Ustanovenia tohto Cennika-PP0922
maju prednost pred ustanoveniami
VOP-PP0922 a v pripade odlisnosti
ustanoveni tohto Cennika-PP0922
a VOP-PP0922, rozhodné su
ustanovenia tohto Cennika-PP0922.
Ustanovenia Objednavky-Papaya POS
maju prednost pred ustanoveniami
tohto Cennika-PP0922 av pripade
odliSnosti  ustanoveni Objednavky-
Papaya POS atohto Cennika-PP0922,
rozhodné su ustanovenia Objednavky-
Papaya POS.

Poskytovatel je opravneny vzhladom
na zmenu prdvnej Upravy, zmenu
trhovej situacie, zmenu obchodnej
politiky alebo na zdklade jeho
rozhodnutia zmenit, doplnit, zrusit
alebo nahradit tento Cennik-PP0922
(dalej len ,Zmena Cennika-PP0922%).
Poskytovatel je povinny Zmenu
Cennika-PP0922 s uvedenim jej
platnosti a ucinnosti oznamit
Partnerovi ato zverejnenim na
webovom sidle www.papayapos.sk
a zaslanim ozndmenia 0 Zmene
Cennika-PP0922 Partnerovi
elektronickou postovou spravou na e-
mailovu adresu Partnera uvedenu pri
oznaceni Partnera v Objednavke-
Papaya POS (alebo neskér oznamenu
Partnerom Poskytovatelovi) najneskor
14 dni vopred pred drnom ucinnosti
Zmeny Cennika-PP0922. Zmena
Cennika-PP0922 nie je skutocnostou,
ktord by vyZadovala uzavretie dodatku
k Zmluve.

V pripade nesuhlasu Partnera so
Zmenou Cennika-PP0922 ma Partner
pravo najneskor v posledny pracovny
denn pred dnom ucéinnosti Zmeny
Cennika-PP0922 z uvedeného dévodu
pisomne odstupit od Zmluvy a suéasne
odstipenie od Zmluvy musi byt
najneskor v posledny pracovny den
pred driom ucinnosti Zmeny Cennika-
PP0922 dorucené Poskytovatelovi, inak
pravo Partnera na odstupenie od
Zmluvy zanika. V pripade, Ze Partner

4.

riadne avéas vzmysle tohto bodu
nevyuZije pravo odstlupit od Zmluvy,
plati, Ze Partner so Zmenou Cennika-
PP0922 suhlasi.

Tento  Cennik-PP0922  nadobuda
platnost a G¢innost dria 01.09.2022.
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